

Al Servicio de Atención al Cliente de la Entidad Financiera XXXXX
Asunto: Préstamo hipotecario nº………………………………..  referenciado a índice IRPH
D./DÑA. …………………………………………….. con D.N.I. ……………………………….. y domicilio en …………………………………………………………. de la localidad de ……………………………………. provincia de …………………………………………………..

 Que como titular del préstamo hipotecario nº ………………, préstamo referenciado al índice IRPH de Cajas/Bancos/Entidades, calculado por la media de la formalización de los préstamos hipotecarios en los últimos 3 años en España, según la escritura pública firmada en ……………………. en fecha ……………………….., y no referenciado al índice EURIBOR, 
EXPONGO:

Como cliente y a la vista de las diversas informaciones en relación al índice al que se referencia mi préstamo hipotecario, estoy entre aquellos ciudadanos a los que se nos impuso el índice IRPH como referencia a mi préstamo hipotecario, siendo este enormemente perjudicial en la actualidad al conllevar un coste mucho mayor para el cliente y sin ser informado de ello en ningún momento por el banco
Este índice es susceptible de manipulación por parte de las entidades financieras, según diversa jurisprudencia que expondré. Este índice, además, desapareció como índice IRPH Cajas/Bancos y CECA, en el año 2013 a raíz de la publicación de la Ley de Emprendedores. 
Este índice IRPH actúa como “cláusula suelo”, al permitir a las entidades bancarias manipular su cálculo, impidiendo que le afecten las fluctuaciones del mercado. Salvaguardando el margen de beneficios de las entidades financieras.
El 3 de marzo de 2020 se ha emitido la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de la Unión Europea que ha dictaminado en sus conclusiones que el Índice de Referencia Préstamos Hipotecarios (IRPH) no es un índice transparente por el mero hecho de ser oficial y, por tanto, los jueces pueden estudiar si es abusivo o no.
Por todo lo anterior

SOLICITO:
Que el tipo oficial que se aplique a mi préstamo hipotecario, que en la actualidad es el IRPH sea eliminado de mi hipoteca
Que me sean devueltas las cantidades resultantes de la diferencia de no haber aplicado dicho índice 
En caso de denegarme la legítima petición que formulo a través del presente escrito, me reservo expresamente el ejercicio de las acciones extrajudiciales o judiciales que me correspondan, bien individualmente bien a través de las acciones colectivas que en su caso se ejerciten, y que conllevarán además la solicitud de una indemnización por los daños y perjuicios causados. 

Sin otro particular, y a la espera de una respuesta por su parte que confío sea favorable a las pretensiones formuladas -en aras a resolver este contencioso por la vía amistosa, sin acudir a otras vías-, reciba un cordial saludo, 
Atentamente,














                                    Fdo................................(poner nombre, apellidos y DNI)
